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Preventivne opatrenia na ochranu seniorov pred podvodnymi konaniami pod vymyslenymi legendami
a domécim nasilim v stvislosti s pandémiou ochorenia COVID - 19

- Zziadost o spolupracu

Policajny zbor aj v &ase pandémie spdsobenej ochorenim COVID-19 upozorfiuje obanov,
najmi seniorov na pachanie podvodov a kradezi pod vymyslenymi legendami s réznymi emotivnymi
pribehmi, ktorymi sa podvodnici snaZia ziskat déveru seniorov, dostat’ sa do ich pribytkov,
lokalizovat' miesto ich uspor a v nepozorovanej chvili od nich podvodne vylakat alebo ich okradnat’
o celozivotné uspory.

Podvodnici najéastejsie volaju seniorom na ich pevné linky alebo mobily, ako ich pribuzni
alebo znami (napr. vnuk, syn, brat) a siirne Ziadajii poZicat’ peniaze na rozne ucely. Tiez sa predstavuji
ako lekéri a oznamia seniorom, Ze ich pribuzny spdsobil vaZznu dopravni nehodu, lezi v nemocnici,
nemdze komunikovat', lebo si pri nehode odhryzol jazyk a surne potrebuje peniaze na vyplatenie
$kody, oSetrenie aneozndmenie pripadu policii. Vyskytuji saaj pripady, kedy sa pachatelia
predstavuju v teleféne ako pracovnici elektrarni, plynarni alebo vodarni (zneuzivajic situaciu pri
odpise elektrickej energie, vody alebo plynu).

V suvislosti so vzniknutou situdciou pandémie COVID-19 sa vyskytli pripady,
kedy podvodnici kontaktovali seniorov telefonicky, ze im pridu zmerat’ teplotu, pontkali im na predaj
rozne filtre, dezinfekéné gély a ochranné riska.

Pachatelia, seniorov vzdy dérazne Ziadajd, aby nikoho z pribuznych nekontaktovali, s nikym
tato zalezitost' nepreberali a striktne dodrziavali ich pokyny. Umyselne volaji viackrét za sebou, aby
seniorom zabranili kontaktovat’ svojich pribuznych alebo iné osoby, ktorym déveruji. Pre peniaze
chodia osobne a tiez poniikany tovar prinesi seniorom do ich pribytkov.

Nie je vylugené, Ze seniorov mdzu pachatelia kontaktovat’ aj osobne priamo v ich pribytkoch

s ponukou rdéznych sluzieb (napr. nakup potravin) alebo predaja liekov naochranu pred
koronavirusom alebo na podporu imunitného systému.

V tejto suvislosti Policajny zbor
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1. _upozoriiuje seniorov, aby boli obozretni vo¢i neznimym osobam, ktoré ich telefonicky
kontaktujii z roznych pri€in (napr. meranie teploty, predaj filtrov, ochrannych risok,
dezinfekénych gélov a pod.) a Ziadaju od nich peniaze,

2. odporiiéa seniorom, aby si skuto&nosti uvidzané v telefonickom rozhovore s neznamou
osobou ihned’ overili u svojich pribuznych alebo inych oséb, ktorym doveruju,

3. _vyzyva seniorov, aby nevyberali svoje finanéné uispory pre cudzie osoby zo svojich
¢tov alebo vkladnych kniZiek a ned4vali peniaze osobiam, ktoré nepoznaju,

4. odporuéa seniorom, aby nevpustali cudzie osoby do svojich pribytkov a boli opatrni
pri internetovych nikupoch a overili si predajcov e-shopov,

5. iada seniorov, aby v tychto pripadoch, alebo v pripadoch, kedy vznika podozrenie
z podvodného konania, ihned’ kontaktovali Policajny zbor na ¢isle ,,158.«

Za ulelom realizicie preventivnych opatreni, ktorych ciefom je zamedzit' pripadom
protipravneho konania voéi seniorom, Vam v prilohach zasielame informacné letdky a plagaty
vypracované na ochranu seniorov pred podvodnikmi a zlodejmi a v prilohe ¢&. 4 najnovsi informacny
letik zamerany na rady aodporG&ania pre seniorov reagujiice na ochranu pred podvodnikmi
zneuzivajicimi vzniknuti situaciu pandémie ochorenia COVID-19, spracovany vramci realizicie
narodného projektu ,.ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam a vytvorenie kontaktnych
bodov pre obete“. Tento narodny projekt je realizovany odborom prevencie kriminality Kancelérie
ministra vnitra Slovenskej republiky. Projekt je podporovany z finanénych prostriedkov Eurépskeho
socialneho fondu.

Taktiez V4m oznamujeme, Ze v ramci Slovenskej republiky boli zaznamenané rozne hoaxy,
najmi na internetovych sociélnych sietach, napr. o vyrobeni lieku na koronavirus. Takisto boli
zaznamenané rozne nepravdivé spravy ohladne koronavirusu uverejiiované v médiach, napr.
vDenniku N: https://dennikn.sk/1801302/najcastejsie-hoaxy-o-koronaviruse-uzavru-bratislavu-a-
ibalgin-zhorsuje-ochorenie/.

Pred nakupom liekov na internete je potrebné si overit' zdroj (predajcu) a nenakupovat’ z
neoverenych zdrojov (predajcov), u ktorych hrozi riziko predaja falSovanych liekov (nepovolenych
a neschvalenych liekov) a ochrannych prostriedkov (vratane dezinfekénych gélov). Podl'a platnej
legislativy je na uzemi Slovenskej republiky mozny predaj len registrovanych liekov, ktoré nie su
viazané na lekarsky predpis (tzv. volnopredajné lieky). Statny tGstav na kontrolu lie€iv na svojej
internetovej stranke na adrese: https:/www.sukl.sk/ informuje o falSovanych liekoch, vydava
upozornenia aj v suvislosti s pandémiou ochorenia COVID-19 a taktiez vydal odporicanie k tzv.
samotestom na COVID-19 pod odkazom: https://www.sukl.sk/hlavna-stranka/slovenska-
verzia/media/tlacove-spravy/odporucenie-statneho-ustavu-pre-kontrolu-lieciv-v-suvislosti-so-
samotestami-na-covid-19?page_id=5310.

Verejnost’ si moze tiez overit’ internetového predajcu i na internetovej stranke Slovenskej
obchodnej inSpekcie na adrese: https:/www.soi.sk/, kde je zverejneny informativny zoznam
rizikovych e-shopov, upozornenie na internetové obchody, ktoré po uskutoéneni objednavky a jej
naslednom zaplateni, tovar spotrebitelovi nedorucia a praktiky prevadzkovatela internetového
obchodu, ktory po objednani dezinfekéného prostriedku na ruky spotrebitefom dorucil balenie
obsahujuce vodu, pripadne ini tekutinu pod odkazom: https://www.soi.sk/sk/informacie-pre-

verejnost/upozornen ie-na-internetovy-obchod-www-shopolo-sk.soi.

V pripade, ak niekto vykonava predaj falSovanych liekov alebo ochrannych prostriedkov
(vratane ochrannych masiek, gélov a pod.), mdZe sa okrem iného (do avahy mdze pripadat’ i trestny
gin ,,Podvod“ podla § 221 Trestného zdkona) dopustit’ trestného ¢inu ,,Ohrozovania zdravia
nepovolenymi liekmi, lie¢ivami a zdravotnickymi pomdckami® podla § 170 Trestného zékona,
trestného &inu ,Neopravneného zaobchédzania s liekmi, lie¢ivami a zdravotnickymi pomdckami®
podla § 170a Trestného zakona, trestného ¢inu ,,FalSovania liekov a zdravotnickej pomdcky® podla §
170b Trestného zikona alebo trestného &inu ,,Porusovania prav k ochrannej znamke, oznadeniu
povodu vyrobku a obchodnému menu* podl'a § 281 Trestného zakona.



V &ase prijatych mimoriadnych opatreni proti Sireniu COVID-19 Policajny zbor upozorfiuje
tiez na riziko narastu pripadov domaceho nésilia. Doméca izol4cia v spoloénom priestore s nasilnikom
moze sposobit’ stupriovanie agresivnych prejavov nasilnika a zaroveii moze predstavovat’ prekazky na
vyhl'adanie pomoci a kontaktovanie Policajného zboru, nakol’ko obet’ je pod dohl'adom nasilnika.

Policajny zbor v tejto suvislosti

1. upozoriiuje obete, ¥¢ domdce nésilie neprestane samo a méZe sa stupiiovat’,

2. odporiuta obetiam nevihat' a kontaktovat’ Policajny zbor na telefonnom Eisle 158,
ktoré je dostupné nepretriite, pricom na telefonické kontaktovanie méZzu vyzit’
situdcie bez pritomnosti nasilnika v domacnosti, pripadne situicie, kedy sa sami moZu
vzdialit z domacnosti bez priamej pritomnosti nasilnika, napriklad vysypanie
odpadkov, vyprazdnenie poStovej schranky, nikup potravin, liekov a podobne,

3. odporida, aby obete o domiAcom nasili neml¢ali a ak maji moZnost’, aby sa zdoverili
inej osobe (nemusi to byt pribuzny, méZe to byt' akdkol'vek ina osoba, ktorej
doveruji, napr. kamaratka, susedia a podobne),

4. déva do pozornosti bezplatnii non-stop Linku pre Zeny zaZivajiice nasilie 0800
212 212; poradkyne tejto linky disponujii aktuilnymi informaciami o pomahajicich
organizaciach asi pripravené poskytnit’ obetiam domiceho naisilia rady
a odporiucania na rieSenie situicie,

5. apeluje na ob&anov, ktori majii poznatok o tom, Ze v ich okoli dochadza k domacemu
nasiliu, aby nevahali ihned’ kontaktovat’ Policajny zbor na telefonnom Cisle 158;
oznamenie doméceho nasilia policii moZe zabranit v pokrafovani nasilia a tym
ochranit’ obete domaceho nasilia.

Policajny zbor ubezpeluje, Ze pripadom domaceho nésilia venuje zvySeni pozornost’
ak obetiam doméceho nasilia pristupuje citlivo a empaticky. Policajny zbor je povinny prijat’ a
preverit kazdé oznamenie doméceho nasilia, to plati aj v  Case vyhlasenia nidzového
&i mimoriadneho stavu. Prislugnici Policajného zboru, v praxi, kazdy jednotlivy pripad doméceho
nasilia vyhodnocuju a realizujii v stlade s platnou legislativou a s na tieto pripady vySkoleni.”

V tejto suvislosti si Vas dovolujem poZziadat' o oboznimenie obfanov vo VaSej obci s
obsahom tohto listu tak, aby verejnost, najmé seniori, boli informovani o najastejSich spésoboch
pachania trestnej Cinnosti a najefektivnej$ich moznostiach ochrany pred touto trestnou innostou,
formou vyvesenia informa¢nych letakov na pristupnych miestach (napr. posty, obchody, obecné
arady, tradne tabule) alebo formou krétkeho upozornenia v obecnom rozhlase.

Za Vasu spolupracu Vam vopred d’akujem.

5 Priloh
(zaslané elektronicky)
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